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           1.- Objetivo:    

Garantizar la seguridad de los pacientes y la calidad de la atención durante las 

prestaciones otorgadas en el Hospital de Purén. 

 

2.- Alcance:  

La vigilancia epidemiológica de Infecciones Asociadas a la Atención en Salud se realizará 

en todas las unidades de pacientes hospitalizados y en todo el personal de nuestra institución 

que realiza atención directa a pacientes.  

  

3.- Documentación de Referencia:  

• Manual de Sistema de Vigilancia de las Infecciones Intrahospitalarias – Minsal año 1998.  

• Manual de Infecciones Intrahospitalarias 1993.  

  

4.- Encargado de la ejecución y su responsabilidad:  

• Enfermera encargada de Infecciones Asociadas a la Atención en Salud 

  

5.- Definiciones:  

• Vigilancia Epidemiológica: Instrumento para conocer la situación de las IAAS de modo 

de programar acciones de prevención y control e identificar áreas que puedan requerir 

investigaciones especiales.  

• Criterio de definición de IAAS:  

Se define IAAS como aquellos procesos infecciosos que ocurren durante la 

hospitalización de un paciente (48-72 horas postingreso) o después del egreso, que no se 

encontraban presentes ni en incubación en el momento de la admisión, cualquiera sea la 

causa que motivó la hospitalización.  
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6.- Desarrollo  

6.1 Descripción del Sistema de Vigilancia Activo:  

IAAS vigiladas:  

• Vigilancia de infecciones en el tracto urinario (ITU)  

• Vigilancia de endometritis puerperal  
• Vigilancia de Infecciones Intestinales  

• Vigilancia de salud del personal  

• Seguimiento IAAS del Tercer Molar  

  

6.2 Frecuencia de vigilancia:  

La frecuencia de vigilancia es semanal en los Servicios de: Medicina y Pediatría 
 
La frecuencia de vigilancia es mensual en el Servicio Dental y en Servicio de 
Ginecología/Obstetricia. 

  

6.3 Procedimiento de Vigilancia IAAS:  

• Recolección de datos: Se realiza en nuestra institución a través de un sistema activo-

selectivo que consiste en la revisión de fichas clínicas de pacientes con mayor riesgo, 

donde se pesquisan las IAAS que se vigilaran definidas por nuestra institución, 

considerando la evolución clínica, y resultados de exámenes de laboratorio  utilizando los 

criterios de vigilancia establecidos por el Manual del Sistema de Vigilancia de las 

Infecciones Intrahospitalarias de  Minsal año 1998 y los Indicadores de seguimiento de 

IAAS asociados a Procedimientos Invasivos y definidos también en el Manual 

mencionado.  

• Una planilla donde se registran los datos personales de cada paciente (nombre, edad, 

Rut, ficha clínica, dispositivo invasivo y días de instalación), la que es llenada por 



 

HOSPITAL DE PUREN 

SISTEMA DE VIGILANCIA 

ACTIVO DE INFECCIONES 

ASOCIADAS A LA 

ATENCION EN SALUD 

(IAAS) 

CÓDIGO GCL 3.2 

FECHA 

ELABORACIÓN 

12/03/2013 

Nº 

VERSIÓN 

01 

 

 
HOSPITAL DE PUREN 

Imperial 1562 – Comuna de Purén – IX Región de la Araucanía. Fono: (45) 555700 – Fax: (45) 555743 

Página 5 de 11 

enfermera encargada de cada servicio clínico al instalar y/o inicio del procedimiento 

invasivo y enviada a Comité de IAAS en forma mensual.  

• Una ficha de seguimiento de pacientes en vigilancia donde la enfermera de comité de 

IAAS registra las revisiones de cada paciente en vigilancia, en las visitas programadas 

por servicio clínico.   

  
6.4 Criterios de Notificación y Análisis de la Información  

  

6.4 1 Notificación:   

Se elabora informe mensual con los datos de la vigilancia epidemiológica según este 

protocolo, el cual se subirá al sistema informático “SICARS” del Ministerio de Salud.  

Localmente se realizarán informes trimestrales que serán enviados a la Dirección,  y 
Jefes de Servicios Respectivos. 
  

6.4.2 Análisis:   

La Enfermera encargada de control de IAAS y el Médico Encargado de la Vigilancia 

IAAS  consolidan información recolectada trimestralmente con lo que se elabora las tasas de 

incidencia. Para ello, la información se presenta en reunión de comité de Vigilancia para 

comparar las tasas de IAAS con los trimestres anteriores y presentar el análisis en reunión de 

comité de IAAS.  

  

6.4.3 Difusión:  

● Los informes trimestrales se difunden a los mismos destinatarios incluidos en la 

notificación antes mencionada.   

● Se realiza reuniones ampliadas con la participación de representantes de la Dirección de 

nuestra institución. Comité de IAAS, jefes de servicios, enfermeras supervisoras, matrona 

supervisora, etc. Mínimo tres veces al año.  
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● Cada Unidad debe realizar planes de Intervención de los problemas detectados con la 

asesoría y colaboración del comité de IAAS en los problemas relacionados a la prevención y 

control de IAAS susceptibles de mejorar según Protocolo de Notificación, descripción y 

manejo de Eventos Adversos.  

● Evaluación de los planes de intervención realizados en reuniones en conjunto con 

servicios clínicos y Comité de IAAS.  

• El Comité de Vigilancia de IAAS realiza planes de Intervención en las áreas en que 

se detecten situaciones especiales y la pesquisa precoz de brotes epidémicos  

  

6.5 Indicadores y Umbral de Cumplimiento:  

  

Nombre del Indicador 1:  Tasa de infecciones urinarias en pacientes con catéter 

urinario permanente (24 hrs. O más) en servicio de 

Medicina   

Dimensión de la Calidad:  Seguridad del paciente  

Fórmula  Nº de infecciones urinarias en pacientes con catéter 

urinario permanente (24 hrs. O más) en servicio de 

Medicina / número de días catéter urinario en servicio 

de medicina. Multiplicado por 1000 

Población:  Pacientes con catéter urinario permanente 
hospitalizados en Servicio de Medicina  

Tipo  Resultado  

Fuente de datos  Ficha clínica, Hoja de seguimiento de pacientes 

adultos con catéter urinario permanente en Servicio de 

Medicina  

Umbral de cumplimiento  Óptimo: Menor de 3,8 

Aceptable: Entre 3,8 y 6,7 

Crítico: Mayor a 6,7 

Responsables  Enfermera IAAS  

Periodicidad  Trimestral  
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Nombre del Indicador 2:  Tasa de endometritis puerperal en parto  

Dimensión de la Calidad:  Seguridad del paciente  

Fórmula  Número de endometritis puerperal en parto vaginal / 

número de mujeres con parto vaginal. Multiplicado por 

100 

Población:  Pacientes mujeres con parto vaginal  

Tipo  Resultado  

Fuente de datos  
Ficha clínica   

Hoja de seguimiento de pacientes mujeres con 

endometritis puerperal  

Umbral de cumplimiento  Óptimo: Menor de 0,2 

Aceptable: Entre 0,2 y 0,5 

Crítico: Mayor a 0,5 

Responsables  Enfermera IAAS  

Periodicidad  Trimestral  

 

Nombre del Indicador 3:  % de endometritis puerperal en cesáreas  

Dimensión de la Calidad:  Seguridad del paciente  

Fórmula  Nº de endometritis puerperal en cesáreas / número de 

cesáreas.  

Población:  Pacientes cesarizadas en otros Hospitales de la red 

(Angol, Victoria, Temuco), derivadas al Hospital de 

Purén para completar post operatorio. 

Tipo  Resultado  

Fuente de datos  
Ficha clínica   

Hoja de seguimiento de pacientes mujeres con 

endometritis puerperal  

Umbral de cumplimiento  Óptimo: Menor de 0,2 

Aceptable: Entre 0,2 y 0,5 

Crítico: Mayor a 0,5 

Responsables  Enfermera IAAS   
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Periodicidad  Trimestral  

  

  

Nombre del Indicador 4:  Tasa de infecciones intestinales en pacientes lactantes 

en servicio de Pediatría  

Dimensión de la Calidad:  Seguridad del paciente  

Fórmula de la tasa Nº de infecciones intestinales en pacientes lactantes 

en servicio de Pediatría / número de días de 

hospitalización en servicio de Pediatría. Multiplicado 

por 1000 

Población:  Pacientes lactantes hospitalizados en Servicio de 

Pediatría  

Tipo  Resultado  

Fuente de datos  Ficha clínica  

Umbral de cumplimiento  Óptimo: Menor de 1,6  

Aceptable: Entre 1,6  y 3,2 

Crítico: Mayor a 3,2 

Responsables  Enfermera IAAS  

Periodicidad  Trimestral  

  

Nombre del Indicador 5:  % de punciones que sufre el personal, durante la 

instalación de fleboclisis en Servicio  Medicina Interna  

Dimensión de la Calidad:  Seguridad del paciente  

Fórmula  Nº de punciones que sufre el personal, durante la 

instalación de fleboclisis en Servicio  Medicina Interna / 

número de fleboclisis instaladas en Servicio de 

Medicina Interna.  

Población:  Personal que instala fleboclisis en Servicio de 

Medicina   

Tipo  Resultado  

Fuente de datos  Reporte de accidente cortopunzante. Hojas de 
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enfermería. 

Umbral de cumplimiento  Óptimo: Menor al 1% 

Aceptable: Entre el 1 y el 5% 

Crítico: Mayor al 5%  

Responsables  Enfermera IAAS  

Periodicidad  Trimestral  

  

  
 

Nombre del Indicador 6:  % de reacciones adversas en Cirugía de extracción de 

tercer molar  

Dimensión de la Calidad:  Seguridad del paciente  

Fórmula  Nº de reacciones adversas en Cirugía de extracción de 

tercer molar / Número de Cirugías de extracción del 

tercer molar  

Población:  Pacientes sometidos a extracción de tercer molar  

Tipo  Resultado  

Fuente de datos  Ficha clínica  

Umbral de cumplimiento  Óptimo: Menor al 1% 

Aceptable: Entre el 1 y el 5% 

Crítico: Mayor al 5% 

Responsables  Enfermera IAAS   

Periodicidad  Trimestral  

 Umbrales de cumplimiento  
Los umbrales de cumplimiento serán Percentil 75, estándares de cumplimiento serán 

entregados por el Minsal para cada indicador.   

Además de las tasas de incidencia propias para cada indicador lo que también serán de 

referencia para la vigilancia.  

 

7.- Distribución:  

Dirección del Hospital 
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Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente 
Servicio de Medicina 
Servicio de Ginecología/Obstetricia 
Servicio de Pediatría 
Servicio de Urgencias 
Servicio Dental 
 
8.- Flujo grama:  
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9. Registros:  

• Ficha de Vigilancia Activa  

• Formulario de notificación IAAS por Servicio Clínico  

• Formulario de notificación mensual a Minsal (SICARS. http//sicars.minsal.cl ) 

• Consolidado trimestral p/ Servicios Clínicos  

 

10. Responsabilidad del Encargado:  

Será responsabilidad de la Enfermera de IAAS del Hospital de Purén, de velar por el 
estricto cumplimiento del documento, como también, de efectuar y proponer las modificaciones 
que en la práctica se precise. 

 

11. Registros de Cambios:  

Revisión  Cambios   Fecha  Realizado por:  

0  Original    12.03.2013  Enfermera IAAS 

      

 
 


